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Notă informativă 

,, APROBAT" 
Decizia Consiliului Administrativ CS Sîngerei 

nr. 1 /10 din 26 martie 2024 

privind evaluarea îndeplinirii Planului de acţiuni al IMSP CS Sîngerei 

pentru anul 2024 

Misiunea instituţiei: Soluţionarea problemelor de sănătate, organizarea activităţii subdiviziunilor medicale,utilizarea raţională a 

resurselor financiare şi materiale în scopul ameliorării sănătăţii populaţiei . 
Obiective Acţiuni Termen de Indicator Responsabil Notă 

specifice realizare 

I. Fortificarea activităţilor pentru asigurarea unui management orgaziţional şi instituţional eficient.

1.1. Acţiuni de Evaluarea realizării Planului de acţiuni de implementare a Strategiei de Trimestrul I Raport elaborat Conducătorul Sa evaluat si s-a informat 

Dezvoltare a Sistemului de Sănătate în perioada anului 2023. colectivul în trimestrui I 
implementare a 

De perfecţionat lucrul. metodic-organizatoric şi metodele de conducere şi Permanent Acte normative emise Şef adjunct pe 
politicilor de sănătate şi administrare în subdiviziunile IMSP „CS Sîngerei" prin îmbunătăţirea în probleme medicale, S-a emis 113 ordine şi
planificare strategică coţitinuare a managementului orgaziţional, respectarea disciplinei de şefii de secţii şi 24.dispozzţii

muncă şi executorie la toate nivelurile. semen 

- ·

Indetificarea necesităj;ilor cadrelor medicale pentru anul 2024 cu Ianuarie 2024 Plan de resurse Specialist resurse S-a executat cu informarea MS

elaborarea unui plan de resurse umane (necesitate, compentenţe, instruire) umane elaborat umane şi Consiliului Raional 

Monitorizarea participării la instruire continuă a personalului în vederea Permanent Ponderea k\u participat la instruire 100% 

dezvoltării profesionale şi capacităţilor manageriale. persoanelor 
Specialist resurse umane din personalul planificat 

instrui te în total ul 

de personal eligibil 
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Obiective Acţiuni Termen de lndicato,r Responsabil Notă 

specifice realizare 

1.2 Acţiuni de Aniliza indicatorilor medico - demografici şi evaluarea activităţii Centrului 
Februarie 2024 

Raportul despre activitatea Conducătorul CS Sîngerei S-a prezentat 
monitorizare şi de Sănătate Sîngerei pentru anul 2023 (la şedinţa desf'aşurată la , pentru anul 2023 
evaluare Consiliul Raional şi cu angajaţii din instituţie). 

Monitorizarea implimentării planului de acţiuni a Politicii Naţionale de Anual ·Rapoarte de progres anual Şef adjunct pe probleme Raport prezentat
Sănătate. medicale 
Asigw·area mecanismului informaţional intersectorial cu IPe parcursul anului Numărul de calculatoare Specialist în domeniul S-a aciziţionat 

echipament modem (procurarea calculatoarelor pentru medicii de familie achiziţionate 
tehnologiilor 5 imprimante, 
informaţionale 4 calculatoare 

şi specialişti, inplimentarea programei SI pentru AMP). ' 

Menţinerea continuă a relaţiei cu serviciul de presă şi relaţiei cu publicul. Pe parcursul anului •Numărul de întruniri Şef adjunct, S-a efectuat 6 întruniri 
I 

Şefii de secţii '

Aprecierea necesităţilor de instruire conform specificului de activitate Pe parcursul anului 
" 

S-a evaluat. Plan ii4lrobatPlanul de evaluare a Specialist în domeniul 

pentru întreg personalul , în tehnici de comunicare. necesităţilor �ehnologi;ilor informaţionale la consiliului de 
administrare.

-,· . Pe parcursul anului Ponderea persoanelor Specialist în domeniul Au fost instruiţi WO%

Instruirea personalului în tehnici de comunicare. instruite din totalul de �ehnologiilor din planificat 
,. • 

, -- -· 
, - personal eligibil informationale 

, ... ..=. ... !. 
-

; j Pe parcursul anului Numărul de comunicate în Au fost 4 comuni.căr 
Comunicate în presă. ,. ... , -J . presă 

Şef adjunct , presă , şi 21 pe pagina 
şefii de servicii wweb 

·. 

1.3.Colaborarea în Implicarea efectivă a societăţii civile în sporirea acţiunilor îndreptate spre [Pe parcursul anului Plan de acţiuni Şef adjunct pe probleme Plan aprobat în baza 
domeniul 1mbunătăţirea stării sănătăţii populaţiei elaborat rmedicaje, evaluării chestionarului 
parteneriatului şefii de subdiviziuni benefeciarului -

cu organizaţii Conlucrarea prin activităţi de parteneriat cu organizaţiile nonguvernamentale Pe parcursul anului Numărul de activităţi Şef adjunct pe probleme S-au organizat 6
nonguvernamentale şi şi cu publicul. medicale, activităţi 
cu publicul în luarea 

şefii de subdiviziuni, 

deciziilor de sănătate !Participarea la instruire a personalului din organizaţiile nonguvernamentale Pe parcursul anului Ponderea persoanelor Şef adjunct pe probleme Au fost instruiţi 100°/4, 
�mplicate în procesul de a 100% din cordare a serviciilor medicale şi instruite în totalul de medicale , şefii de din planificati 

..... 
propagarea modului sănătos de viaţă. personal eligibil subdiviziuni 

Stabilirea şi menţinerea unui dialog permanent cu partenerii indentificaţi în Pe parcursul anului 1 .Numărul de întruniri Şef adjunct pe probleme 9 întruniri 
luarea deciziilor de sănătate. 2.Numărul deciziilor luate medicale, şefii de 

subdiviziuni 5 decizii-
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Obiective 

specifice 

1.4.Măsuri organizator 

- metodice

Acţiuni 

Consiliul medical de sănătate publică. 

Conferinţe teoretice cu participarea medicilor de familie. 

Seminare tematice cu personalul medical mediu. 

Şedinţe cu medicii de familie din secţia n;i.edicină de familie Sîngerei 

Şedinţe cu asistenţii medicali de familie din or. Sîngerei. 

Şedinţe cu şefii de subdiviziuni or.Sîngerei. 

1.5. Şedinţele de lucru a 

d.fi . . .. / Şedinţa de lucru a comisiei de evaluare a indicatorilor de 1performanţă
1 entor comISH în asistenţa medicală primară 

Şedinţa de lucru a comisiei de repartizare a ajutorului umanitar. 

Şedinţa Cosiliului Calităţii. 

Termen de realizare Indicator 

Conform planului ela;borat I Numărul de şedinţe a 
Consiliilor Medicale 

Conform planului aprobat! Numărul de conferinţe 
petrecute 

Responsabil 

Conducătorul 
instituţiei 

! Notă

!Am participat la 4
şedinţă

Şef adjunct pe probleme j S-a petrecut 4 şedinţe 
medicale 

Co,nform planului aprobat! Numărul de seminare I Şef adjunct pe probleme I s-a petrecut 6 şedinţe
efectuate medicale, asistent 

medicala! şef 

Fiecare miercuri orele 1300
1 Numărul de volante I Şeful secţiei medicină de I S-au petrecut 22 şedinţe

efectuate familie 
Fiecare miercuri orele 14001 Numărul de volante !Şeful secţiei medicină de j S-au petrecut 17 şedinţe

efectuate familie,asistent medical 
superior. 

Fiecare zi de luni orele 
1400 

lunar 

La necesitate 

Numărul de volante 
efectuate 

�umărul de şedinţe 
efectuate 

Numărul de şedinţe 
efectuate 

Conform planului ela,boratj Numărul de şedinţe 
efectuate 
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Conducătorul 
instituţiei 

Au fost efectuate 15 
şedinţe 
Au fost efectuate 12 

Preşedintele Comisiei de Jşedinţeevaluare 

Preşedintele comisiei, 
secretarul comisiei 

Nu au fost 

Preşedintele comisiei, I S-au petrecut 10 şedinţe 
secretarul comisiei 



Obiective Acţiuni Termen de realizare Indicator Responsabil Notă 

specifice 

Şedinţa de lucru a comisiei de evaluare a serviciilor de îngrijiri medicale la Către data de 2 a Numărul de şedinţe Preşedintele comisiei, Au fost 12 şedinţe 

domiciliu şi finalizarea tratamentului tuberculozei conform standartelor fiecărei lunii efectuate secretarul comisiei 

Şedinţa de lucru a comisiei de analiză a depistării cazurilor de cancer în Trimestrial, I zi de Numărul de şedinţe Preşedintele comisiei, S-a petrecut 4 şedinţă 

stadiu tardiv si cazurilor avansate de tuberculoză. miercuri a lunii ora efectuate secretarul comisiei 

1400 

Şedinţa de lucru a comisiei de analiză a cazurilor de deces a copiilor în La necesitate Numărul de şedinţe Preşedintele comisiei, S-a petrecut 1 O şedintă

vîrsta până la 1 an. efectuate secretarul comisiei 
( au decedat 10 copii 0-1 an) 

Şedinţa de lucru a comisiei de analiză a cazurilor de deces în vârstă aptă Trimestrial a ill Numărul de şedinţe Preşedintele comisiei, A fost 3 şedinţă 

de muncă miercuri a lunii ora efectuate secretarul comisiei 

1400 

Şedinţa de lucru a comisiei de analiză a cazurilor de deces matern. La necesitate Numărul de şedinţe Preşedintele comisiei, Nu au fost 

efectuate secretarul comisiei 

In luna decembrie şi Numărul de şedinţe Preşedintele comisiei, S-a petrecut 4 şedintă 
Şedinţa comisiei de tarifiere. la necesitate 

efectuate secretarul comisiei 

La necesitate Numărul de şedinţe Preşedintele comisiei, S-a petrecut 3 şedinţe 
Şedinţa grupului de lucru pentru achiziţii publice. 

efectuate secretarul comisiei 

Şedinţa comitetului de bioetică. 
Trimestrial şi la Numărul de şedinţe Preşedintele comisiei, S-a petrecut 4 şedinţă

necesitate efectuate secretarul comisiei 

Fiecare luni a Activităţile pe Conducătorul A participat la 26 şedinţe 
Participarea la volanta preşedintelui raionului Sîngerei. 

săptămânii orele săptămână instituţiei 

8 00 

Participarea la şedinţa cu primarii. Conform planului 
Problemele acordării Conducătorul am participat la 2 şedintă 

asistenţei medicale în instituţiei 

satele raionului 

Sîngerei 
,. 

Partieiparea în comisia raională pentru i:;ombaterea traficului de fiinţe 
A participat la 4 şedinţe 

Conform planului Număr de şedinţe şi Şef adjunct pe 
umane. 

aprobat problleme soluţionate probleme medicale 

(
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Obiective ,, ' Acţiuni ' 

Termen de Indicator Responsabil Notă 

specifice realizare 

1.6. Conlucrarea cu Conform A.bordarea problemelor A participat la 4 şedin�� 

Administraţia Publică 
Participarea la şedinţele Consiliµlui Raional Sîngerei. 

planului de pe Asistenţă medic/tlă Conducătorul 

Locală (APL) activitate a populaţiei raionului instituţiei 

Consiliului Sîngerei 
Raional 

Participarea la şedinţa comisiei de promovare incluziuni sociale a Conform planului de Număr de şedinţe. Şef adjunct i>e A participat la 4 şedinţă 

persoanelor cu dizabilităţi . activitate Număr de benificiari. 
probleme medicale 

H 

Participarea la şedinţele Comisiei pentru Drepturile Copilului. Trimestrial A.bordarea problemelor Specialist CSPT Au ·participat la 4 şedinţă 

' 

despre Drepturile Şi specialist pliÎncipal în
Copilului asistenţa mamei şi l 

' copilului 

Conform A.bordarea problemelor Conducă.torul au fost s. Sîngereii Noi 

Deplasarea în teritoriu cu participarea la şedinţele comune cu APL din planului de de sănătate în teritoriu institui;iei 

teritoriu. activitate a 
Consiliului 

' 

Raional Sîngerei 

Participare la comisia pentru soluţionarea problemelor la adult şi Conform Număr de şedinţe şi Şef adjunct pe probleme A participat la 4 şedinţă 

persoanelor cu dizabilităţi. planului probleme soluţionate medicale 
aprobat 

Il. Organizarea şi prestarea seJVicillor de sănătate 
-

2.1.Dezvoltarea Implementarea, monitorizarea şi evaluare� planului teritorial de profilaxie Pe parcursul anului Conform Se monitorizează trimestrial 

domeniilor prioritare şi combatere a diabetului zaharat . indicatorilor 
Şef adjunct pe jilrobleme 
medicale 

ale sistemului de programului 

sănătate ,:u impact Implementarea, monitorizarea şi evaluarea programului r.aional de Pe parcursul anului Conform Se monitorizează trimestrial 

asupra sănătăţii pr..evenire şi control a infecţiei HIV /SID,A şi infecţiilor cu transmitere indicatorilor 
Asistent medical şef 

publice şi de sexuală programului 

importanţă strategică Implimentarea ,monitorizarea şi evalu:area programului rational de Pe parcursul anului Conform indicatorilor Se monitorizează trimestrial 

control al tuberculozei Şef adjunct p� proleme 

medicale 
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Obiective Acţiuni Termen de Indicator Responsabil Notă 

specifice realizare 

Implementarea, monitorizarea şi evaluarea programului raional de Pe parcursul Conform Şef adjunct pe probleme Se monitorizează trimestrial 
munizare a populaţiei. anului indicatorilor medicale 

' 
programului 

Implementarea, monitorizarea şi evaluarea programului teritorial de Pe parcursul Conform Şef adjunct pe probleme Se monitorizează anual 
promovare a Politicii Naţionale de Sănătate. anului indicatorilor medicale 

programului 
tl:mplementarea, monitorizarea şi evaluarea programului teritorial de Pe parcursul Conform Se monitorizează trimestrial 

tpromovare a sănătăţii. anului indicatorilor Specialist în educaţia 

programului 
pentru sănătate 

[mplementarea, monitorizarea şi evaluarea Programului Teritorial privind Pe parcursul Conform Se li!lOnitorizează trimestrial 
Sănătatea mintală anului indicatorilor Şef CCSM 

programului 
Implementarea, monitorizarea şi evaluarea programulw Naţional de_ Pe parcursul Conform Asistent medical şef Se monitorizează trimestrial 
combatere a Hepatitelor virale B, C şi D. anului indicatorilor 

,. 

programului 
Implimentarea,monitorizarea şi evaluarea Programul naţional de securitate Pe parcursul Conform Se monitorizează lunar 

transfuzională şi autoasigurarea cu produse sanguine anului indicatorilor ŞefCS 

Implimentarea, monitorizarea şi evaluarea programului raiopal privind Pe parcursul Rapoarte de evaluare Şef adjunct pe probleme Se monitorizează trimestrial 
Controlul tutunului. anului medicale 

Implimentarea ,monitorizarea şi evaluarea programului de control al Pe parcursul anului Rapoarte de evaluar.e Şef adjunct pe probleme Se monitorizează trimestrial 
bolilor cardiovasculare medicale 

Implementarea, monitorizarea şi evaluarea programului rai,onal de Pe parcursul anului Rapoarte de evaluare Şef adjunct pe probleme Se monitorizează trimestrial 
control al cancerului medicale 

2.2 Promovarea Analiza indicatorilor medico - demografici cu trasarea unor acţiuni care se Lunar, Rapoarte de evaluare Şef adjunct pe probleme S-au efectuat 6 rapoarte
asistentei impun pentru redresarea situaţiei. Trimestrial, medicale, 
medicale integrate şi anual Şef satistică. 
asigurarea , Şefii de secţii şi servici 

continuităţii 

serviciilor medicale Monitorizarea acordării serviciilor medicale în condiţii de asigurări Pe parcursul Rapoarte trimestriale, Şef adjunct pe probleme S-au evaluat 8 rapoarte

pentru soluţionare a medicale, conform Programului Unic. anului simestriale şi anuale medicale , 

problemelor de Şefii de subdiviziuni, 
sănătate a populaţiei 

Instruirea cadrelor medicale la compartimentul vigilenţei diagnosticării Pe parcursul anului Numărul de seminare Şef adjunct pe probleme S-ij. petrecut 1 şedinţă 

precoce a maladiilor. Petrecerea seminarelor, conferenţelor ştiinţifico- şi conferinţe petrecute medicale 
practice, conferenţelor clinico- morfopatoJogice. 

o) 
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Obiective Acţiuni Termen de Indicator Responsabil Notă 

specifice realizare 

Monitorizarea şi evaluarea îndeplinirii indicatorilor de performanţă Lunar Indicatorii de calitat� în Comisia de evaluare şi Evaluare lunară 

profl!sională a muncii personalului medical în asistenţa medicală primară. asistenta medicală monitorizare a 

primară performanţelor 

De evaluat lunar şi discutat la şedinţele C0nsiliului Pe parcursul Numărul de şedinţe Preşedintele Consiliului Se evaluază trimestrial 

Calităţii cazurile de înbolnăvire prin cancer ( stadii avansate), anului petrecute Calităţii 

tuberc,uloză, bolnavi decedaţi în vîrstă apţă de muncă la domociliu. 

De elaborat şi de implimentat în activitate Protocoale clinice instituţionale Pe parcursul Numărul de Protocoale Preşedintele Consiliului Elaborate 27 protocoale 

şi la locul de lucru. anului elaborate Calităţii instituţionale 

De elaborat şi de implimentat în activitate Proceduri operaţionale şi la Pe parcursul Numărul de Protocoale Preşedintele Consiliului Elaborate şi actualizate 51 POS 

locul de lucru. anului elaborate Calităţii 

m. Organizarea asi�tenţei medicale mamei şi copilului
,. 

3.1. Oferirea Consilierea în selectarea metodei de contracepţie pentru femeile atît Permanent !Numărul SIU întrodi1se, Specialistul Întroduse 47 SIU Ş-a prescris 
serviciilor calitative sănătoase cit şi cu risc de reproducere obstretical, extragenital şi social. COC prescrise şi obstetrician --ginecolog COC pentru 236 persoane şi la 
de consult şi prezervative medicul de familie 1123 sa eliberat prezervative 

tratament i"n Evalluare serviciilor acordate în domeniul Planificarea familiei. Permanent Numărul de familii ,specialist în sănătatea S-a u consultat 2272femei
domeniul consultate reproducerii 

Planificare,a Luai;ea la evidenţă a femeilor gravide în termen de pînă la 12 săptămîni Permanent Numărul gravidelor Medicul de familie şi Ponderţa femeilor gravid luate 

Şi supravegherea conform standardelor aprobate. luate la evidenţă pînă la echipa sa in evidenţă pînă la 12 săpt. 
Familiei 

12 săntămîni Constitµie 88,2% 
Administrarea acidului folie profilactic. Permanent Numărul gravidelor Medicul de familie şi Au administrat acid folie WO%

cărora li sa administrat echipii.sa 
acid folie 

Administrarea preparat�lor de fer cu scop jProfilactic şi în tratamentul Permanent Numărul gravidelor Medicul de familie şi Au primit preparate de fet 100% 
anemiei conform proto�lului aprobat. cărora li sa adminisţrat echipa sa 

preparate de fer 
.. • .  Y 
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Obiective Acţiuni Termen de Indicator Responsabil Notă 

specifice realizare 
Permanent Numărul de gravide Medicul de familie şi Au fost şcolarizate 170 fen:iei 

Şcolarizarea gravidelor. şcolarizate echipa sa gravide 
Permanent Numărul de gravide, Medicul de familie şi Au fost supravegheate l 70femei 

Supravegherea gravidelor, inclusiv din grupa de risc. 
inclusiv din grupa de echipa sa gravide 

risc supravegheate de 
medicul de familie 

Efectuarea screeningului citologic pentru depistarea proceselor Permanent Numărul Medicii de familie şi S-au colectat 1214 citologji
precanceroase şi cancerului de col uterin. citologiilor 

colectate 
Specialist în domeniu 89% din planificat anual 

[Evaluarea rezultatelor frotiurilor citologice cu îndreptarea ulterioară a Lunar 
J 

După registru de Medicii de familie şi 58 cazuri cu deviere de la 
pacienţilor cu schimbări precanceroase sau cancer la specialistul-oncolog. patologii la citologie specialist ăn domeniu normă , care au fost examinate

suplimentar. 

Efectuarea screeningului pentru depistarea proceselor precanceroase şi Permanent Numărul Au fost examinate şi instn,ute 
cancerului glandelor mamare.Instruire femeelor în autocontrolul glandelm Femei instruite şi Medicii de familie 

7830 femei mamare. examinate .. 

3.2. Oferirea Asigurarea asistenţei m�dicale copiilor şi gravidelor în volum deplin şi la Permanent Numărul de copii şi Şefii de subdiviziuni, 
serviciilor calitative termen, prevăzut de ordinul MS RM nr. 311 din 11.04.2023 si 964 din gravide medicii de 
de asistenţă S-au efectuat 7395 vizite
medicală copiilor 

02.09.2019 „Cu privire la aprobarea standardelor de supraveghere a supravegheate familie profilactice Ia copiigravidelor şi copiilor în condiţii de ambulator". 

Supravegherea copiilor .din grupa de risc social şi medical în mod Permanent Numărul de copii din Şefii de subdiviziuni, Au fost supravegheaţi după un 
r diferţnciat conform planului individual. grupa de risc medicii de plan individual 25 copii

supravegheaţi familie 
Evaluare şi monitorizarea asistenţei medicale acordată copiilor bolnavi Permanent Numărul de copii trataţi Specialist în asistenţa Copii sunt supravegheaţi 

conform Protocoalelor cljnice instituţionale. mamei şi copilului, conform protocoalelor clini.ce
după caz 

. 
pediatriul consultant, 

. 

Monitorizare reabilitării copiilor cu patologie cronică frecvent bolnavi, 
lunar Ponderea copiilor Specialist în asistenţa �u fost distribuite 30 fişe pentru 

copiilor cu dizabilităţi şi copiii participanţilor Ia lichidarea consecinţelor reabilitaţi din cei mamei şi copilului tratament de recuperare Ia

catastrofei de la Cernobîl prin tratament balneo-sanatorial. ce necesitau sanatoriul din Ciadîr Lunga 

Evaluarea la şedinţele consiliului medical calitatea asistenţei medicale Trimestrial şi la Numărul de şedinţe Specialist în asistenţa A fost 3 şedinţă 
primare acordate copiilor şi gravidelor. 

necesitate 
mamei şi copilului 

8 
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Obiective Acţiuni Termen de mdicator Responsabil Notă 

specifice realizare 

Trierea gravidelor, nou- născuţilor şi copiilor bolnavi pentru eonsultaţie, Ponderea Medicii de familie Au născut 122 gravide, 

investigaţie şi tratament la instituţiile medicale de nivelul II şi m conform 
La indicaţie gravidelor şi tinclusiv.e 80% la nivelul II şi III 

actelor legislative in vigoare şi Ghidului Naţional de perinatologie C. copiilor referiţi la 
nivelul II şi m din 

numărul total 

Auditul fiecărui caz de mortalitate. infantilă la şedinţa comisiei pentru Lacunele Specialist în asitenţa Au fost evaluate 10 cazuri de 

analiza mortalităţii infantile în caz de deces extraspitalicesc cµ participarea 
La caz depistate şi mamei şi copilului mortalitate infantilă, cu depistare 

reprezentantului Administraţiei Publice Locale. măsurile de lacunelor şi evidenţiere mă;suri 
redresare de redresare. 

Angajarea speciali profil pediatrie pentru asigurarea asistenţei medicale Conform Rata acoperirii Inspector resurse umane Activează medic pediatru 1,25 

copiillor din raion conform actelor normative în vigoare. 
statelor cu specialisti salariu 
aprobate 

IV. Organizarea şi prestarea serviciilor de sănătate adecvate cerinţelor şi ajustate la necesităţile populaţiei

4.1. Modernizarea Prestarea şi evaluarea examinărilor profilactice şi a tratamentului pentru Pe parcursul Număr vizite la un Şef adjunct pe probleme Număr vizite la un locuitor 

asistenţei medicale fiecare caz individual. anului locuitor medicale , înregistrat pe lista medicului de 

primare orientate Şefii de subciiviziuni familie constituie 3,4 vizite. 

spre familie şi 

comunitate 

Prestarea şi evaluarea examinărilor profilaţtice a persoanelor din grupele Pe parcursul Ponderea vizitelor Au fost effectuate 39,5% vizite 

de rişc. anului profilactice din totalul Şefii de subdiviziuni, profilactice cu examinarea , 

de vizite medicii de familie ,evaluare şi înscriere în fişa de 

: ' ambulator a rezultatelor şi 
recomandărilor 

Implementarea protocoli!lelor instituţionale. Şcolarizarea pacienţilor. Permanent Numărul pacienţilor Ponder,e examinaţi 70 -85%% 

Promovarea modului s�ătos de viaţă. Sup;ravegherea bolnavilor cronici. supravegheaţi conform Şefii de subdiviziuni, 

actelor normative în medicii de familie 

vigoare 
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Obie.ctive 

specifice 

-

' 

Acţiuni 

Prestarea şi evaluarea examenului medical complex a participanţilor şi 
invalizilor celui de-al Il Război Mondial, conflictului din Transnistria, 
ostaşilor internaţionalişti, participanţilor la lichidarea consecinţelor 
catastrofei de la Cemobîl. 

Prestarea şi evaluarea supravegherei persoanelor cu dizabilităţi ( adulţi şi 
copii). 

Prestarea şi evaluarea supravegherii a bolnavilor cu maladii cronice. 

Prestarea şi evaluarea serviciilor de îngriji medicale la domociliu . 

Prestarea şi evaluarea privind prescrierea medicamentelor compensate de 
CNAM. 

Şcolarizarea pacienţilor cu Hipertensiune arterială şi diabet zaharat, 

. Promovarea modului sănătos de viaţă, 
alimentaţie sănătoasă, 

. modificarea stilului de viaţă " ,,;-

Perfecţionarea lucrului cu comunitatea, 
şcolarizarea pacienţilor din populaţia social defavorizată 

Extinderea serviciilor de sănătate prietenoase tinerilor. 

Extinderea serviciilor comunitare de sănătate mintală. 

' 

•l •l 

Termen de Indicator 

realizare 

Pe parcursul Numărul de persoane 
anului examinate 

Pe parcursul Numărul de persoane 
anului examinate 

Pe parcursul Numărul de bolnavi 
anului examinaţi 

Pe parcursul Numărul de bolnavi 
anului îngrijiţi 

Pe parcursul Numărul de cazuri 
anului 

Conform Numărul persoanelor 
care au participat la 

planului şedinţele de şcolarizare 

Pe parcursul Numărul de şedinţe 
anului petrecute 

Pe parcursul Centrul de Sănătate 
anului Prietenos Tinerilor 

funcţional. 

Pe parcursul 
anului Centrul Comunitar de 

Sănătate Mintală 
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Responsabil Notă 

Se examineauă conform 
Şefii de subdiviziuni, jprotocololului clinic a maladiei 

medicii de familie după caz 

Şef adjunct pe probleme Se supraveghează in 
medicale, conformitate cu patologia 

Şefii de subdiviziuni cronică , conform protocolului 
clinic aprobat. 

Şefii de subdiviziuni, S-au supravegheat 14506

tmedicii de familie pacienti 

Şefii de secţii, Au beneficiat 49 bolnavi cu 600 
medicul de familie cu vizite . 

echipa sa 

Şef adjunct p_e probleme Au fost prescrise medicamente 
medicale , pentru toţi pacienţii în 

şefii de subdiviziuni conformitate cu actele nonnative

2528 cu Hipertensiune 

Medicul de familie cu arterială

echipa sa 775 cu Diabet zaharat 

Şef adjunct pe probleme S-au petrecut 4 şedinţe.
medicale, 

Au fost 15 persoane consultate 

S-au indeplinit toate
şefii de subdiviziuni măsurileplanificate

Se activiază conform actelor 
şefii de subdiviziuni normative aprobate

' 



( ., 'I [ 
Obiective Acţiuni Termen de , Indicator Responsabil Notă 

specifice realizare 

Evaluarea continue a metodelor de coordonare între serviciile de asistenţă Pe parcursul 1 .Numărul de şe�ţe Şef adjunct pe probleme 6 şedinţe 

medicală de urgenţă, asl.stenţă medicală primară, asistenţă medicală anului comune medicale 

specializată de ambulator şi spitalicească pentru prestarea servicilor 2. Rapoartele de evaluare
medicale calitative şi la timp. prezentate

. Evaluarea realizării planurilor privitor la următoarele subiecte: Pe parcursul Rapoartele despre Şef adjunct pe probleme Se monitorizează pefllilanent 

Traficul de fiinţe umane anului evaluarea activităţilor medicale, 

Violenţa în familie şi a i;opilului , Specialist în asistenţa 
Problema demografică 

Drepturile şi protecţia copilului .Problema demografică. 
' 

mamei şi copilului 
evaluare lunară, 
trimestrială,anuală 

Instruirea continuă a personalului medical privind acţiunile în caz de Pe parcursul Numărul de seminare Şef adjunct pe probleme s-a petrecut 3 şedinţă 

calamitate naturală şi siţuaţii excepţionale. anului petrecute medicale, 

Şefii de subdiviziuni 
.. 

Efectuarea anchetării pacienţilor pe diferite probleme cu evidenţierea 
Conform Numărul de Preşedintele CC, A fost evaluaţi chesti«imarele 

propunerilor şi masuri de soluţionare. planului de anchetări efectuate, membrii CC 59 pacienţi 

activitate a CC numărul de pacienţi 

anchetati 

Efectuarea anchetării colaboratorilor subdiviziunilor medicale din Conform Numărul de Preşedintele CC, 

subordine ,cu evidenţierea problemelor şi măsuri de ajustare . planului de anchetări efectuate, membrii CC 

activitate a CC numărul de 
au fost evaluate 21 anchete-

. 

colaboratori 
chestionare a angajaţilor 

anchetati 

, 

V. Impimentarea politicilor în domeniul managementului personalului medical.
' 

Ponderea resurselor umane S-au evaluat 100%

5.1.Managementul Inverntarierea resurselor umane ce activeaz.ii la moment. Ianuarie 
inventariate din totalul Serviciul resurse umane 

estimat 
Resurselor umane 

• I 

Continuitatea implimentării mecanismului de acordare a facilităţilor pentru Pe parcursul Numărul de persoane care Serviciul r�surse umane 
Aµ beneficiat 5 tineri 

tinerii specialişti încadraţi în cîmpul muncii conform repartizăr;ii. anului profitat de facibtăti specialişti 

11 



Obiective Acţiuni Termen de Indicator Responsabil Notă 
specifice 1·ealizare 

lmplimentarea mecanismelor de anganjare prin concurs a personalului Pe parcursul Numărul de concursuri Serviciul resurse Nu a fost necesar 
medical din sistemul public de sănătate. anului umane 

IM:ăsuri cu privire la crearea condiţilor de muncă a tinerilor specialişti. Pe parcursul Nivelul de implimentare a Conducătorul Se implimentează 
anului standartelor în instituţie 

instituţiei de comun 
cu APL 

VI. Dezvoltarea sistemului de management financiar
6.lSporirea echităţii şi llespectarea criterilor şi a metodologiei de ,formare a devizului de venituri si Permanent Mecanisme de plată Conducătorul instituţiei, Se respectă 
transparenţei în cheltueli în conformitate cu normele aprobate pentru instituţiile medico identificate si coordonate economist, contabil-şef 
alocarea resurselor sanitare publice încadrate în sistemul asigurării oblogatorii de I I 

financiare asister,i.ţă medicală.

Coordonarea cu Consiliul Raional şi CNAM a business- planului anual. Ianuarie Ponderea îndeplininii Conducătorul instituţiei, Se coordonează 

economist 
Informarea populaţiei privind Programul Unic şi serviciile acordate la nivel Permanent Numărul de publicaţii în Şef adjunct pe probleme Se public pe pagina wweb 
de asistenţă medicală primară( HG nr.13 87 din 10.12.2007). presă şi mass-media medicale şi variant pe hirtie în hol 

Catalogul unificat de tarife pentru servicii medico - sanitare acordate de către instituţiei 

instituţiile medico-sanitare publice persoanelor neasigurate ( HG nr. I 020 din � ,· 

29.12.2011). . 

Asigurarea activităţii consiliului admistrativ conform planului şi Trimestrial Numărul de şedinţe � Conducătorul instituţiei s-a petrecut 4 şedinţe 

regulamentului în vigoare. consiliului administrativ 
Monitorizarea serviciilor Centrului Comunitar de Sănătate Mintală, , Număr de servicii acordate CCSM consultaţii- 7_316 

şi Centrul de Sănătate Prietenos Tinerilor Şef CCSM ' 

ŞefCSPT ' Şi 436 la domiciliu, 
.Asigurarea şi amenajarea birourilor în confomitate cu actele Anul 2020 
lejislative în vigoare. 

Număr de birouri amenajate 
943 contra plată . 

Asigurarea şi monitorizarea serviciilor specifice acordate Număr de servicii acordate Specialişti coordonator 
populaţiei conform criteriilor de contractare cu CNAM CSPT 5996servicii 

6.2. Consolidarea Evaluarea bazei tehnico - materiale a instituţilor de asistenţă medicală Pe parcursul Raport privind evaluarea Şef serviciul Se evaluază 
bazei tehnico- primară. anului gospodăresc 
materiale Dotarea instituţiilor medicale cu generator pentru curent electric Numărul de S-a instalat 1 generator

Pe parcursul anului generatoare pentru Serviciul economic, 
În anul 2024 ' curent electric 

- şef gospodărie achizitionat. 
Pe parcursul Nivelul de implimentare a Serviciul economic Nu s-a efectuat 

Reabilitarea instituţiilor medico - sanitare rurale şi urbane . anului standartelor în instituţie 
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Obiective Acţiuni Termen de 
specifice realizare 

IAsigw-area condiţilor de activitate a lucrătorilor din sistem conform Pe parcursul 

cerinţelor şi standardelor aprobate. anului 

!Estimarea necesităţilor în dispozitive medicale şi elaborarea unui plan de I trimestru 

aprovizionare în conformitate cu standartele şi priorităţile stabilite. 

Implementarea cadrului normatiov în domeniul despozitive medicale Permanent 

6.3.Asigurarea Monitorizarea respectării actelor legislative privind asigurarea, păstrarea şi Pe parcursul 
accesului populaţiei eliberarea medicamentelor. anului la medicamente . ' w 

Monitorizarea cuprinderii cu tratament medicamentos compensat. 
Pe parcursul 
anului 

Monitorizarea asigw-ării cu medicamente pentru primul ajut0r în cazul de Pe parcursul 

' 
urgenţe medicale în condiţii de ambulator. anului 
A monitoriza permanent utilizarea ŞI prezenţa stocurilor de Permanent 

medi0,31llente,inclusiv spectrul acestora, analizînd situaţia existentă, cu 
întreprinderea măsurilor ce se impun. 

Şef IMSP„Centrul de Sănătate Sînge:rei" 1h 
Abrevieri: 

IMSP - Instituţie Medico -Sanitară Publică 
APL - Administraţia Publică Locală 

CSPT- Cenrul de Sănătate Prieten0s Tinerilor 

CS - Centrul de Sănătate
CNAM - Compania Naţională de Asigurări în Medicină 

CC - Consiliul �:alităţii 

CCSM - Centrul Cpmunitar de Sănătate Mintală 

l3 

Indicator Responsabil Notă 

Nivelul de implimentare a Şefii de servicii, Se implimentează 

standartelor în instituţie şef de gospodărie 

Numărul de dispozitive Şefi de Slilbdiviziuni, S-a achiziţionat -

medicale achiziţionate asistent medical şef Antropometru copii -4 
Balon resuscitare -2 
Lampă examinare -4 

Monofilament -9 
Pulsoximetru -5 

Tensiometru automat -4 
Vibratip -5 

Spirometru -1 
Electrocardiograf -2 

Analizor pentru urină -1 

Număr de acte legislative Şefi de s1;1bdiviziuni, S-a implimentat

implimentate asistent medical şef 

Rezultatul Şefa secţiei asistenţă cu Sţ monitorizează permanent 

evaluărilor medicamente şi 
farmaciei dispozitive 

Rapoartele trimestrială, Şef adjunct pe probleme Raport de la CNAM 

simestrială şi medicale 
llm1<>Pl 

Rapoartele lunar, Asistent medical şef, Se monitorizează lunar 

trimestrială, si Farmacist diriginte 
Prezenţa stocurilor conform Farmacist diriginte Se monitorizează 

normativelor Asistent medical şef, 
Şefi de servicii 

Aliona Baltag 



Lista specialiştilor responsabili de evaluare şi monitorizare a planului de acţiuni pentru anul 2024 

Şef adjunct pe probleme medicale 

Sef secţie medicina de familie 

ŞefCSPT 

ŞefCCSM 

Şef seviciu laborator 

Şef serviciu statistica 

Specialist în asistenţa mamei şi copilului 

Specialist în domeniul sănătăţii reproducerii 

Specialist în domeniul examenului ginecologi profilactic 

Farmacist diriginte 

Asistent medical şef 

Specialist resuse umane 

Specialist în domeniul tehnologiilor informaţionale 

Şef serviciu economic-financiar 

Specialist responsabil de securitate şi sănătatea în muncă 

Şef de gospodărie 
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Spinu Angela 

Ţurcan Boris 

Colac Nadejda 

Platon Andrei 

Cebotaru Zoia 

Tartacovschi Eleonora 

Krisciunas N ataUa 

Daniiov Eugenia 

Stelea Tatiana 

Rusu Octavian 

Cebonaş Angela 

Ungureanu Gheorghe 

Ceban Corneliu 

Vladîca Svetlana 

Nichitisin Raisa 

Vinogradov Evdochia 


